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Erweiterte Garantie für MOTOTRBO-Geräte 

und Premium Software Features 
November 2019 

Übersicht 

 
Ab dem 19. November 2019 werden ausgewählte MOTOTRBO-Funkgeräte standardmässig mit einer 

Reihe von Premium-Softwarefunktionen ausgeliefert (und nicht wie bisher mit einer Softwarelizenz), 

und als Teil dieser Erweiterung hat Motorola die Preise für diese Produkte angepasst. Gleichzeitig 

beinhalten die gleichen Geräte auch eine 5-Jahres-Garantie, die freien Zugang auf Software-Updates 

bietet. 

 

Folgende MOTOTRBO-Gerätemodelle sind betroffen: 

 

• DP2400e, DP2600e 

• DP3441e, DP3661e, DP4400e, DP4401e, DP4600e, DP4061e, DP4800e, DP4801e 

• DM4400e, DM4401e, DM4600e, DM4601e 

• SL4000e, SL4010e 

• DP4401EX, DP4801EX 

 

Wichtig: Die Hardware-Garantie bleibt nach wie vor bei 2 Jahren bestehen.  

 

Von der 5 Jahres-Garantie sind folgende Produkte ausgeschlossen und werden zu den bisherigen 

Leistungen angeboten: 

 

• DP1400, DM1400, DM1600, SL1600, DM2600 

 

 

Die bisher enthaltene, kostenlose Software-Garantie – also die Möglichkeit zum upgraden der Firm-

ware – wird per 19.11.2019 von 2 auf 5 Jahren verlängert. Somit profitieren die Kunden ab der  

Lancierung dieser erweiterten Garantie von kostenlosen Firmware-Updates in den ersten 5 Jahren. 
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Premium Software Features 
 
In der folgenden Tabelle erhält man eine Übersicht der Software Features, die künftig  

standardmässig zur Verfügung stehen: 

 

Artikel-

nummer 

Bezeichnung DP2000e 

Serie 

DP3000e 

Serie 

DP4000e 

Serie 

DP4000EX 

Serie 

SL4000e 

Serie 

DM4000e 

Serie 

HKVN4241 Enhanced  

Privacy 
      

HKVN4405 Man Down 
  

Supported 

(DP4x01e-

Serie) 

   

HKVN4060 Transmit 

Interrupt 
      

HKVN4383 Transmit 

Inhibit 
      

HKVN4499 Response 

Inhibit 
      

HKVN4382 Authenticated 

Disable 
      

HKVN4371 SINC+Noise 

Cancellation 
      

HKVN4498 Mute Mode Supported 

(button only) 
  

Supported 

(button only) 
 

Supported 

(button only) 

HKVN4497 Received  Audio 

Levelling 
      

HKVN4285 Text to Speech 
      

HKVN4284 Multi-Button 

PTT 
      

HKVN4431 Indoor Location 
  

Supported 

(DP4x01e-

Serie) 

  
Supported 

(DM4x01e-

Serie) 

HKVN4379 Wi-Fi  

Connectivity 
  

Supported 

(DPxx01e-

Serie) 

  
Supported 

(DMxx01e-

Serie) 

HKVN4239 Bluetooth  

Permanently  

Discoverable 

  
Supported 

(DPxx01e-

Serie) 

   
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Bestellungen 
 
Die erweiterte Garantie wird automatisch als Standard bei neuen Bestellungen der betroffenen  

Geräte berücksichtigt. Ab dem Zeitpunkt der Änderung werden die DP4xxxe-Modelle parallel im 

Shop geführt. Aktuell wird die DP4xxxe-Serie mit der Zusatzendung (-6102) geführt. Diese werden 

solange der Vorrat reicht wie gehabt geführt und danach wird die DP4xxxe-Serie nur noch  

ohne Zusatzendung (mit den neuen Leistungen) angeboten. 

 

Die neuen Leistungen und Preise gelten ab 19. November 2019*1 

 

 

Preisanpassungen (EVP) 
 
Nachfolgend werden alle Preisänderungen bekanntgegeben. 

 

• DP2400e Preisreduktion um CHF 65.- exkl. MwSt. 

• DP2600e Preisreduktion um CHF 80.- exkl. MwSt. 

 

Die restlichen betroffenen Gerätemodelle:  

 

Preiserhöhung um 

CHF 20.- exkl. MwSt. 

Preiserhöhung um 

CHF 25.- exkl. MwSt. 

DP3441E DP3661E 

DP4400E DP4401EX 

DP4401E DP4601E 

DP4600E DP4800E 

DP4801E DP4801EX 

DM4601E DM4400E 

SL4000E DM4401E 

SL4010E DM4601E 

 

 

*1 Achtung: Aufgrund dieser Preis- & Leistungsanpassung, könnte es zu Lieferverzögerungen 

kommen. 


